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O cem to dnes
bude?

Uvodni vhied

Terminy, pojmy, zkratky (nejen) z oblasti vyhledavani
Podstata a principy fungovani vyhledavace Google

Jak se do vyhledavani dostat — zakladni informace

Jak nas web optimalizovat tak, aby nas Google videl a mel rad
Google Search Console - k €éemu, pro¢, jak

Google My Business / Moje firma — zakladni informace a principy
Jak zalozit a dokonale vyplnit profil v Google My Business
GMB prakticky a nazivo

Trendy (nejen) v Google My Business, vyvoj vyhledavani
Zaver



UVOD DO
VYHLEDAVANI
A NASTROJU GOOGLE



Jak byt videt ve
vyhledavani
a (ne)platit za to?
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Infografika zobrazuje vyvoj poméru organické navstévnosti
z vyhledavacl Google a Seznam. Zavéry vychazeji z analyzy
témér 100 web klientd agentury eVisions Advertising s.r.o.



Vyvoj podilu vyhledavavc‘fﬁ 2014
Google a Seznam v CR 2018
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Google je brana pro navstevniky vaseho webu

* Spravna prace s vyhledavaci a jejich funkcemi = vyssi pozice
Zzobrazeni vaseho webu a profilu vasi firmy

* Vyssi pozice = vyssSi pravdepodobnost nalezeni vasi firmy a
konverze (offline / online navstéva — nakup — zapamatovani)

* Idealni je dusledna a kvalitni prace s organickym
vyhledavanim + nezapominani na rozsahlé moznosti placeneé
propagace (Google Ads, Sklik,...)

BUDTE ,, TOP OF MIND* V DIGITALNIM
PROSTREDI SVEHO OBORU!



Terminologicka rozcvicka |

« SEO = Search Engine Optimization — optimalizace pro vyhledavacCe — proces vylepSovani
webu pro vyhledavace

« SEM = Search Engine Marketing — marketing ve vyhledavacich — forma online reklamy,
placené formy propagace ve vyhledavacCich zamérené na zvySovani znamosti a
viditelnosti webu

« SERP = Search Engine Result Page — stranka vysledku vyhledavani — konkrétni vystup
vyhledavani na dané kliové slovo — dulezité je umisténi (indikuje uroven SEO / SEM)

* Index = ,rejstrik” - souhrn vsech webovych stranek, o kterych Google vi a zobrazuje je
tem, ktefi vyhledavac vyuzivaji — polozka indexu = obsah, umisteni (URL) — proces
nacteni a pridani urcitého webu do indexu = indexovani webu



Terminologicka rozcvicka |l

* Prochazeni = proces vyhledavani novych Ci aktualizovani jiz indexovanych webovych
stranek vyhledavaem Google — objevovani adres URL nasledovanim odkazu, nacitanim
Sitemaps apod. — prochazeni predchazi indexovani

* Prohledavac€ / Googlebot = automatizovany skript / software, ktery prochazi (nacita)
stranky z webu a ty nasledné indexuje

« Sitemap = soubor v kofenovém adresari webu (na serveru), ktery pomaha internetovym
vyhledavaClim vyznat se na webové strance — format XML (PHP, HTML,...) — pomaha
vyhledavacim robotum prochazet jinak téZko dosazitelné stranky — soucast robots.txt

* Robots = soubor v kofenovém adresafri webu, ktery umoznuje spravci webu zakazovat Ci
povolovat pfistup Googlebotu a dalSich automatizovanych skriptu pro indexaci stranek (ij.
vyfazovat, nebo naopak zarazovat nékteré casti webu do vyhledavani)



Optimalizace sem, optimalizace tam

» At uz jste vlastnik rostouci a prosperuijici
firmy, webmaster, kodér, obsahovy
specialista, copywriter, nebo | jen nadsenec,
ktery chce udrzet krok svého businessu s
dobou digitalni

* Detaily delaji celek — marginalni upravy v
ramci webu mohou znamenat zasadni
dopad na vyhledavani stranky =
navstévnost webu = konverze

« Optimalizace pro vyhledavacCe neni S—
jednorazova zalezitost — konstantni a it
poctiva prace znamena vysledky — kvalitni
a vysokou navstéevnost a vysokou miru
konverze i zapamatovani znacky




Gu... co? Google!

* Vyhledavac - tj. fulltext = webova aplikace,
ktera pomaha uzivatelum internetu v hledani
webovych stranek

« Vyhledavani = vystup vysledku po zadani
klicove fraze / dotazu / slova
- Databaze sestavena roboty na zaklade

prochazeni webovych stranek (neustaly,
casove nedefinovany proces)

Proces indexace a nasledného zarazovani webu na urcité pozice
ridi algoritmy = nejsou znamée, fridi se technickou kvalitou,
obsahovou kvalitou a dalsimi faktory



Indexace — dozor nad vasim obsahem

* Proces hledani (prochazeni) a zafazovani
stranek do rejstriku (indexu) je casove
nespecifikovany

« U webu s vySSi oblibenosti a navstévnosti
(trafficem) muzou roboti web prochazet a
aktualizovat nekolikrat denne, jiné weby
mohou prochazet jen parkrat rocne.

* Robot po navsteve stranky rozdeluje plusove
a minusove ,body” — rozhoduijici je kvalita
technicka i obsahova, nasledovani trendut
vyhledavani, pfizpusobeni mobilnim
zarizenim, voice search (hlasove
vyhledavani) apod.




Algoritmy — neviditelny ,biC bozi" na vas web

* VVyhledavacCe se snazi navstévnikum na
vyhledavaci dotazy zobrazovat vyhradneé
kvalitni vysledky - i z toho duvodu jsou
algoritmy, které kvalitu posuzuji, utajované

« | pfes utajeni existuje soubor pravidel a
doporuceni, ktera se nemeéni, a které je
nutno dodrzovat (roboti takovéto faktory
kontroluji mezi prvnimi)

- Cinitelé, podle kterych vyhledavade (resp.
roboti) urcCuji umisténi webu, se mohou
nachazet na dotCené strance, ale i mimo ni
= deéleni na ,,on-page* a ,,off-page* faktory




Jste na Googlu?

Zkontrolujte si, zda je vas web uspéesne
zahrnut v indexu Googlu (tj. zda je zaindexovan):

Google

site:kr-vysocina.cz E3

(=

Hledat Googlem Zkusim Stésti



Go gle site:kr-vysocina.cz m J Q

Vie Obrazky Zpravy Nakupy Mapy Vice Nastaveni Nastroje

Piblizny pocet vysledki- 284 000 (0,19 s)
Tip od Google

Vyzkousejte sluzbu Google Search Console

www.google.com/webmasters/
Chcete mit vlastni stranky kr-vysocina.cz? Zacnéte indexovat a hodnotit data z webu Google.

Kraj Vysocina - Fond Vysociny

tv.kr-vysocina.cz/ ~

Kraj Vysocina - Mésto Jihlava - Nové Mésto na Moravé - Mésto Havlickav Brod - Mésto Pelhfimov -
Mésto Pribyslav - Ostatni - eBezpefnost - Mésto Namést nad ..

Dopravni informace

https://doprava.kr-vysocina.cz/

Oficialni stranky Kraje Vysocina. Informace Krajského Ofadu Kraje Vysoc€ina. Internetova televize Kraje
Vysocina.

Aplikace, Kraj Vysocina

https://fextranet.kr-vysocina.cz/ ~

Oficialni internetové stranky Kraje Vysodina. Informace Krajského Ofadu Kraje Vysodina, servisni
informace pro obany, obce, samospravu, novinaie a .

Kraj Vysocina | Titulni stranka

https://www.kr-vysocina.cz/ ¥

Podpofené projekty Kraje Vysodina (2014-2020) PokraZovat dale na web - Kraj Vysodina na
Facebooku. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR - logo ...



GO gle site:lukaskoutny.cz Em J Q

Vse Obrazky Zpravy Nakupy Mapy Vice Nastaveni Nastroje

Tip od Google

Vyzkousejte sluzbu Google Search Console

www.google.com/webmasters/
Chcete mit vlastni stranky lukaskoutny.cz? Zacnéte indexovat a hodnotit data z webu Google.

Na vas predmét vyhledavani - site:lukaskoutny.cz - nebyl nalezen Zadny odkaz.
Navrhy:

» Ujistéte se, Ze vSechna slova jsou napsana spravne.
» Zkuste jina klicova slova.
» Zkuste obecnéjsi klicova slova.



Nejsem na Googlu! Proc?

Dlvody dle Googlu:

* WWeb neni dobre propojen s ostatnimi weby na internetu

» Nedavno jste spustili novy web a Google nemél Cas ho projit
» Design webu ztézuje efektivni prochazeni jeho obsahu

» Google pri pokusu o prochazeni webu zaznamenal chybu

« Googlu v prochazeni webu zabranuji vase zasady D




Nejsem na Googlu! Proc?

Dlvody realné a srozumitelné:

nekvalitni prace s nerelevantnim a neaktualnim obsahem
nevyuzivani funkce ,My Business / Moje firma“
neprizpusobeni webu mobilnim zafrizenim

« pomalé nacitani, technicka zastaralost webu
nedostatecneé zabezpeceni a D

nepritomnost souboru Sitemap v adresari




EXKURZ DO
SEO

ANEB KRATCE A
VYSTIZNE



Se... co? SEO!

Search Engine Optimization — kdyz pravidla musi byt

« SEO neni prace pro jednoho C€loveka — jde o vysledek kvalitni souhry
(web)designera, kodera, marketaka, stratéga a nekdy i mnoha dalsSich

 SEO neni jen o hrani si se slovy — technické SEO nekdy hraje prim,
idealni je kombinace vSech on / off page faktoru, technického i
obsahoveho SEO apod.

 SEO neni jednorazova uprava — jde o konstantni, neprestavajici
proces aktualizace webu, sledovani trendu a prace s nimi

« SEO neni vase spasa — je to jen dilek skladacCky, na ceste na prvni
pozici ve vyhledavani je potreba udelat a pravidelne delat vice



SEO kratce a vystizne |
Google o

%

 ON PAGE faktory — primo spjaté s obsahem / kodem webu
 jde o mix technickych i obsahovych parametru

« technické = zejména tzv. sémantika stranky - spravné pouzivani HTML
znacek z hlediska jejich vyznamu (<h1> jako hlavni nadpis, <strong> pro
zvyrazneni apod.)

 kvalita kédu = struktura zdrojového koddu (obsah predchazi hierarchicky navigaci
apod.)

« validita kédu = nesmi obsahovat chyby (roboti nemusi web precist)
- absence neplatnych odkazu (error 404 alias ,bila smrt)

« hodnota textu = pfitomnost kliCovych slov v obsahu webu, jejich rozmisténi
(titulek, nadpisy,...), hustota (nejde o pocet, nybrz o pomér k ostatnim slovim)

Optimalizace samotného webu




SEO kratce a vystizne |l

 OFF PAGE faktory — nenachazeji se primo na hodnocenem webu

» jde zejména a obsahové / odkazové faktory

« zpétné odkazy (tj. backlinks) = kazdy odkaz mirici na hodnocenou stranku z jiné
stranky — Cim vysSSi skore (kvalita, pozice, relevance) odkazujici stranky, tim vyssi
viditelnost odkazovaného webu

 vnitfni odkazy v ramci webu = interni linkbuilding (budovani odkazu), prolinkovani

stranek s dokumenty, odkazy na nadrazené stranky, dostatecné hluboka informacni
architektura webu apod.

 socialni signaly = v dnesni dobé absolutni ,must have” — komunikace na socialnich
sitich vyuzivajici podobna kliCova slova, odkazujici na hodnocenou stranku,
relevantni vzhledem k tématu — povedomi o strance v ramci socialnich siti zvysuje
viditelnost, duvéryhodnost a vyznam webu pro vyhledavace
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Google

Search Console




Search Console — pomocnik pro organiku

* Bezplatny webovy nastroj / \’ ™ p
aplikace usnadnujici sledovani '
a spravu pritomnosti naseho |
webu ve vyhledavani Google |

/

« Qveruje, zda Google web vidi, upozornuje Google na novy obsah,
pomaha jiny odstranit, obsahuje statistiky, mapuje nastaveni, napadeni
viry, analyzuje, na ktera kliCova slova a fraze se web ve vyhledavaci
zobrazuje, mapuje interni prolinkovanost i externi backlinky, zjistuje
adekvatnost obsahu a prizpusobeni mobilnim zarizenim, méri
rychlost,...



GOOgle search console m § Q

Vse Obrazky Videa Mapy Zpravy Vice Nastaveni MNastroje

PFiblizny pocet vysledkd: 724 000 000 (0,25 s)

Google Search Console
https://search.google.com/search-console/about?hl=cs

Nastroje a prehledy sluzby Search Console vam pomohou méfit navstévnost a vykon vasich stranek
ve Vyhledavani, opravit problemy a zajistit, aby vas web ve ..



Google Search Console

Vitejte v Google Search Console

Chcete-li zacit, vyberte typ sluzby

[
Doména D
Predpona adresy URL
* VSechny adresy URL napfic véemi
subdoménami (m., www. ...) * Pouze zadané adresy URL
» \Sechny adresy URL se schématy https nebo s Pouze adresy URL s vybranym protokolem
http nebo * UmoZiuje vice metod ovéfeni

s \yZaduje ovéfeni DNS

https://www.example.com
example.com

POKRACOVA

POKRACOVAT

Uz jste zacali? Dokoncete ovéreni



Overeni vlastnictvi

http://www.koutnyphoto.cz/

Doporuéena metoda ovéreni

Soubor HTML Nahrani souboru HTML na web ~

1. Stahnéte si soubor: ¥ google6f078e74249b11e1.html

2. Nahrajte jej do tohoto umisténi: http://www.koutnyphoto.cz/
Chcete-li zUstat ovéreni, ani po Uspésném ovéreni soubor neodstranujte.

Uplné podrobnosti

OVERIT



Dalsi metody ovéreni

Pfidani znacky metadat na domovskou
stranku webu

Znacka HTML
Google Analytics Pouzit ucet Google Analytics

Spravce znacek Google Pouzijte ucet Spravce znacek Google

Poskytovatel nazvu

- Pridruzit zaznam DNS ke Googlu
domény



& Vlastnictvi ovéreno automaticky

Metoda oveéreni:
Google Analytics

Chcete-li zUstat ovéreni, neodstranujte mérici kod gtag.js. Abyste o ovéreni nepfisli, mizete
v sekci Nastaveni > Ovéreni vlastnictvi pridat nékolik metod ovéreni.

HOTOVO  PREJIT DO SLUZBY



Search Console — zasadni funkce a vyznam |

« Poskytuje zpétnou vazbu o tom, jak se dari vasi strance ve vysledcich
vyhledavani - vyznam predevsSim pro:

« sledovani vykonnosti ve vysledcich vyhledavani
« ukazovani, jak Google vidi vasi webovou stranku

o u LA a4

« Analyza vyhledavani = které vyhledavaci / kliCova slova / fraze vedou
navstevniky na vas web — kteri uzivatelé proklikavaji na vas web — kterée
webove stranky odkazuji na tu vasi

=» pokud na web odkazuiji irelevantni fraze a slova = nutna uprava textace



Search Console — zasadni funkce a vyznam i

* Prehled mobilni pouzitelnosti = které Casti se
zobrazuji na mobilnich zarizenich korektne, které
naopak na mobilnich zarizenich nefunguji, nebo
se zobrazuji nevhodnée / s nedostatky

* Prehled indexového prohledavani = analyzuje,
zda muze Google uspésne otevrit naSe webové
stranky — pokud nema Google do webu pristup,
nemuze nas web ani zaradit do vysledku
vyhledavani




+ NEW

Date: Last 12 months #

Total clicks Total impressions Average CTR Average position
@ @ @
Clicks
225K
150K
TEK
0
(1]
101717 1/118 4118 711/18
QUERIES PAGES COUNTRIES DEVICES SEARCH APPEARANCE
= 3
Page d Clicks

A Q 1,324,005



Page

QUERIES

PAGES

Date: Last 12 months

COUNTRIES

,ﬁ-

+ NEW

DEVICES

SEARCH APPEARANCE

Impressions

4

CTR

17.9%

9.1%

1.71%

8.1%

10.5%

11%

11.6%



earch type: Web Date: Compare # + NEW

QUERIES PAGES COUNTRIES DEVICES SEARCH APPEARANCE
=2

Last 28 days Previous 28 days J¢ Last 28 days Previous 28 days
Queries Clicks Clicks Position Position
sales training 371 399 12.1 11.8
team building activities 1,017 1,591 11 11.4
download youtube 534 0 10.7 0
download youtube videos 678 0 10.7 0
youtube download 1,689 0 10.6 0
how to write a business plan 266 320 10.5 10.5

how to download youtube videos 845 0 10.5 0



Index coverage OPEN REPORT

= = Pages with errors = [  Valid Pages

0 s ——— 1§
L1

6/3/18 6/17/18 711/18 7/15/18 7/29/18 8/1218




< Index coverage

Last updated: 8/24/18

Excluded
157K
Impressions
Pages
225K
150K
” o @

6/3/18 6/17/18 7/1/18 711518 17129018 8/1218




< Mobile Usability

Last updated: 8/27/18

Error Valid

2 12.9K

|:| Impressions

Pages
3

6/3/18 G6/17M18 7M/18 1518 Ji29018 8/12M8 8/26/18

Details = ¥

Status Type Validation ¥ Trend Pages

Error Clickable o Mot Started — 2

elements too



<  https://blog.hubspot.com/

Top linked pages - externally

Target page

https://blog.hubsp... [

Total external links (&

273,804

Total sites (3

5,190

Top sites linking to this page
Site

vamv-muenchen.de
b2bmarketingzone.com

hubspot.com

sinhabentafranquias.com.br

vwingoal.com

J Links

48,525

45012

37839

25,581

228980



https://blog.hubspot.com/marketing/facebook-marketing-examples

URL Inspection

Q URL is on Google

It can appear in Google Search results (if not subject to a manual action or removal
request) with all relevant enhancements.

VIEW SOURCE LEARN MORE

@ Index coverage Submitted and indexed

Enhancements

@ Mobile Usability Page is mobile friendly




Google

My Busmess

e’ s e A | [ |

BUSINESS

ANEB BUDTE V GOOGLU VIDET NA
MAXIMUM



My Business = vas byznys, vasi navstevnici

« Sluzba Google, ktera je zdarma

« Dava vlastnikum firem a organizaci moznost
sledovat a upravovat, jak je jejich byznys
(ne)vidét v prostredi vyhledavani Google — na
vsech jeho platformach, v SERPu,...

» Jde ale predevsim o sluzbu (potencialnimu)
zakaznikovi — viditelnost sidla firmy, provozni
doby, kontaktu, webu, informaci, novinek,
proklik do map a zobrazeni v Google Maps,
navazani na aplikaci, moznost rezervace apod.




Go gle magistrat mésta jinlavy m J Q

Vse Obrazky Mapy Zpravy Nastaveni Nastroje

Priblizny potet vysledkd: 718 000 (0,48 s)

Jihlava: Titulni stranka
https://jihlava.cz/ =
Parkovani, Ridi¢ské prakazy, Evidence vozidel, Doprava Jihlavy. Osobni doklady ... Aktualni vybérova
fizeni na pracovni pozice Magistratu mésta Jihlavy.

Magistrat mésta Provozni doba a uredni hodiny

Magistrat mésta Jihlavy. Masarykovo Provozni doba a ufedni hodiny na X g = : -
namésti 97/1 586 . Magistratu mésta Jihlavy. Prohlédnéte si exterier
Telefonni seznam Kontakty Magistrat mesta Jihlavy

Telefonni seznam. Zpét na: Nabidka Kontakty. Zpét na: Nabidka temat.

témat. ustfedna: 565 ... Politik odpovédny za ... Web Trasa Ulozit

Nabidka témat Statutarni mésto Jihlava 4,2 KKK 5 recenzi Google

Nabidka témat. Finance a dotace - Adresa: Statutarni mésto Jihlava. Urad mistni samospravy v Jihlavé

Bydleni a nemovitosti . . Masarykovo namésti 97/1 586

- Adresa: Masarykovo Nam. 97/1, 586 01 Jihlava
Dalsi vysledky z webu jihlava cz »

Oteviraci doba: Zavieno - Otevira: §st~

Magistrat mésta Jihlavy - statnisprava.cz Telefon: 565 591111

hitps://www.statnisprava.cz » Urady v CR » Méstské a obecni Ufady v
kontakty, adresa, telefon, fax, ICO, datova schranka, e-mail, www, Gfedni hodiny, volna mista, odbory,
podfizene urady, agendy.

Navrhnéte upravu - Vlastnite tuto firmu?

Nadchazejici udalosti

Magistrat mésta Jihlava - Odbor dopravy (Jihlava) « Firmy.cz st22.5. Greetings From Musical Vienna
hitps://www.firmy.cz/.../1836000-magistrat-mesta-jihlava-odbor-dopravy-jinlava.html ~ 19:00
ook Hodnoceni: 60 % - 2 hlasy B L
Aktualni ovéfené informace: adresa, telefon, e-mail a hodnoceni Magistrat mésta Jihlava - Odbor st _29' 5. Bedrich Smetana: Z meho Zivota
dopravy, Jihlava. Telefon: 565 593 . 1900

so 8. 6. VyroCi padu Zelezné opony

Magistrat mésta Jihlava (Jihlava) « Firmy.cz 19:00

T T I T T T 7 e T SAT S T T T T I T I ]



—  Magistrat mésta Jihlavy

Magistrat mésta Jihlavy
4,2 % % % % * - Recenze: 5

Urad mistni samospravy

[ O] 3 <

ULOZIT V OKOLI ODESLAT DO
VASEHO

TELEFONU

SDILET

Masarykovo Nam. 97/1, 586 01 Jihlava

LN o

9HWR+FF Jihlava
jihlava.cz

565 591 111
Dnes zavieno v

Narokovat tuto firmu

LK< B CRra s B
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Jak mit byznys v My Business?

« Registrace zdarma na
https://business.google.com/create
* Pro zacCatek budete potrebovat
« NAZEV firmy,
« ADRESU firmy (pokud chcete byt vidét v
Google Maps),
« KATEGORII zarazeni firmy,
« TELEFON ¢i URL webu (idealné oboji)

- Nasledné je nutné OVERENI firmy (resp.
potvrzeni vaseho vlastnictvi, pfipadné —
vyhledani osoby, ktera opravnéni ma) sl

LLLLLL]



https://business.google.com/create

Je to muj byznys. Fakt! — aneb ovéreni firmy

« Google si dava zalezet na presnosti a uplnosti = relativné silna kontrola
spravnosti udaju v GMB

« QOvereni je nutneé pro zalozeni uctu v GMB a zobrazovani informaci o firme

« Mj. forma obrany pred falesnymi spolecnostmi Ci eshopy, MLM, podomnimi
prodeji, podvodniky, vydavanim se za vlastnika spoleCnosti apod.

« Nékolik zpusobu verifikace:
* nejCasteji pozadanim o zasilku od Google — po obdrzeni prepis kodu
« vyjimecne telefonicky, SMS, zaslanim emailu, pomoci Search

Console,...

« propsani informaci o spolecnosti do Google muze trvat i tydny!



Budte ovéreni, uplni a duvéryhodni!

 GMB pouzivejte bud’ zcela naplno, anebo vubec — polovyplnény profil
spiSe odpuzuje, nez o neco vice laka

« Sledujte prubézné inovace a vylepseni prezentace firmy — stale se néco
objevuje a Google stale néco noveého pridava

« Uvadéjte jen a pouze presné, ovérené, pravdivé udaje — opak vam vasi
zakaznici stonasobné (negativné) vrati a profil vam nenavratné ,pokazi®

* Vyuzivejte moznosti GMB na maximum, do posledni funkce — nahravejte
fotky, piSte prispevky, aktualizujte a pfidavejte novinky, komunikujte

* Interagujte se zakazniky aneb odepisujte vSem, opravdu vsem —
koncovy zakaznik vyuziva GMB predevsim pro reviews (recenze), reagujte
na ne konstruktivne, vecne, overene, s pecCi a zajmem, ale predevsim
reagujte
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Show up across Google Give customers the right info Build lasting relationships



View pages you manage
Update description
Change business hours
Update Google Maps o
gygoga%tabilitx

cazbevan@gmail.com

x My Business
Business Info
Insights
Photos
Managers

Help & Support

Page Insights
Views
Actions on Posts
New Followers Clicks




3 Reasons Advertisers Use Google My Business

Attract new customers for Engage with customers Discover how people
free with useful, fresh info and build loyalty interact with your listing

A '. 3
ox

= Go:gle = Insights

Q,  cantina laredo london U How customers search for your ©)
; business
JUF\ZI K”Chen ALL MAPS IMAGES NEWS SHOPPING Vi
46 kkk%xd (18)-5S ¥ g 1Month v

Fast Food Restaurant

% Cambridge Theat
[}

OVERVIEW POSTS REVIEWS

Total searches

. ¢ < ®

CALL DIRECTIONS SHARE WEBSITE Cantlna Laredo

314

Tap for more info
4.8 %k * 112 reviews - §5- 12 miles

Mexican

NFC mobile payments * Quick bite * Casual >

0 Verified Merchant
I
e\ R
NOW A — &  Direct



o

Casey's General Store

< You visited 2 years ago

Does this place serve beer?

@

NOT SURE




Jak uspesne a uplné profil vyplnit?

* Nazev firmy = mozno obohatit o emoji (upoutani pozornosti) — pozor na
mozny zakaz rozsireni o lokalitu v Google Ads (placené promo)

—  aspneu kyjov

as pneu
aspneu ky|c

AS pneu Kyjov & P .
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Jak uspesne a uplné profil vyplnit?

* Primarni kategorie = zasadni pro naslednou volbu atributu, které se v
ramci jednotlivych kategorii liSi — viz http://bit.ly/GMB-Kategorie

 URL vaseho webu = pokud bude ,hola” (Cisté jen adresa), bude se v
Google Analytics rfadit do ,direct” kanalu — pro mapovani a analyzu
doporucuji pouzivat UTM parametry (nasledné razeni do kanalu z
business.google.com, meédium ,organic” a kampan napr. ,Google-moje-
firma-Jihlava®)


http://bit.ly/GMB-Kategorie

Jak uspesne a uplné profil vyplnit?

« Sluzby - nabidky = relativné nova polozka profilu — de facto preneseni
menu webu do profilu GMB — 2 urovne (hlavni — podpolozky) vyplnéni v
desktop verzi, zobrazovani pak ale vyhradné v mobilnich Google Maps

SEO

Optimalizace pro vyhledavace

Linkbuilding

Pridat polozku



A komu tim prospéjete? — Sobe i zakaznikum.

* Informacni konzistence. Zaznamenali jste nékdy nepravdivé informace
o vasi firme / organizaci? Aktualizace a péce o profil v GMB tomu zabrani.

 Viditelnost napri¢ vyhledavanim. Mnoho sluzeb Ci aplikaci tretich stran
se spoléha na SERP a dalSi vysledky Google. Pokud v nich budete vidét,
uvidi vas Cetné&ji i mimo ne;j.

* Lepsi prvni dojem. Moznost nahravat fotografie i videa a prezentovat tak
vas byznys jeste atraktivnéji. Video je stale kral obsahu — plati to i zde.

 Insight, statistiky, cisla. Co vasi zakaznici hledaji, jak se k vam
dostavaji, jsou relevantni?

 Komunikace, reakce, péce. DalSi Sance, jak interagovat, projevit zajem,
starat se, zapusobit, budovat dobré jméno a zapsat se do paméti.



GMB
PRAKTICKY




TRENDY V GOOGLE MY
BUSINESS / GOOGLE
MAPS
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Digital Solution Marketing
- @ Digital Solution Marketing

Video - fij 2018

> HEE A

Porizeni obrazku: fij 2018 Na obsah se mohou vztahovat autorska prava »Picasa __ Cesko  Smiuvni podmink Nahlasit problém




FIREMNI MINI WEB

Café in Basel
Offnet um 07:45




POSTY

POJD NA
s?novgu

v GMB od roku 2018

« platnost 7 dni

« moznost kopirovat je v AP o
mobilni aplikaci S ~

« moznost nahrat fotografii

e cilem je sdilet akcni firemni
nabidky, propagovat
udalosti, informovat
zakazniky o nadchazejicich
udalostech v konkretni
lokaliteé, upozornit na
produkty, zvyraznit nove




ZPRAVY

« spusténo 2018 celosvétove - nutna aktivace v dashboardu GMB
* rychla komunikace mezi firmou - zakaznikem neverejné (oproti recenzim /

dA+Aql°lM\

= Google Moje firma

E Prispévky

§ Informace
=
il Statistiky
* Recenze
I - . ’ ’ o

Dostavejte zpravy od zakazniku

E] Fesiia zety UmoZnéte zakazniklm, ktefi si prohlizeji vas zapis, rovnou vam poslat
zpravu. Odpovidejte na otazky, sdilejte informace a rychle navazujte

ng] Fotky kontakt — zdarma.
E Web

Nainstalovat z Google Play Nainstalovat z App Store

&"' Uzivatelé



Sundahl & Co Insurance

A P P O I N T I\/I E N TS Insurance Agency, Home Insurance Agency,
Life Insurance Agency, Motorcycle Insurance
ANEB MOZNOST REZERVACE V GMB Agency, Renter's Insurance Agency, Auto

Insurance Agency

vy v s 0 v @ 233 Liberty St Warren, PA 16365-2303 Py
« zajisteni schuzky Ci
rezervace casu pro akci,

£ s £ s p Sunday Closed /'
setkani, ubytovani, mista k © Monday 8:00 am-5:00 pm
sezeni v divadle, kiné, NS = . Tuesday 8:00 am~5:00 pm
. v . , Y = A 1 : Wednesda 8:00 am-5:00 pm
restauraci... prostfednictvim ee photos [~~~ [ Seeoutside Thursday 800 am-500 pm

Goog_le My Bu_sines’s profilu Blackbird Bar & Grill ;:td:rilay 500 m-500 pn
— na jedno kliknuti

Website Directions
4.3 S h Kk k4 178 Google reviews m Add rh .
s , e special hours
« zadani vlastni URL pro Bar & Grill 4
Od kazan I na rezervacni Web Opulent riverside Modern Australian restaurant and
1920s-style bar with an outdoor terrace. ', (814)723-4000 Vy
~er, ., Address: Riverside Centre, 123 Eagle St, Brisbane City
« vyuziti partnerskych ,,open QLD 4000, Australia
||St| ngsu SyStémﬁ GOOg|U Hours: Open today - 11:30AM-12AM ¥ @ Website /2
Phone: +61 7 3229 1200 http://sundahlinsurance.com/

Menu: blackbirdbrisbane.com.au
Reservations: dimmi.com.au, openiable.com.au Appointment URL ’
\ Add URL

Suggest an edit
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Neusnéte na vavrinech. Stale se vzdelavejte!

https://www.blog.gooqgle/products/ - The Keyword — oficialni blog Googlu

https://czechrepublic.googleblog.com/ - €esky ,,googleblog* — inspirace a élanky

https://www.thinkwithgoogle.com/ - Think with Google — marketingové pruzkumy,
digitalni trendy s reporty a daty, tutorialy, pravodci, infografiky a élanky od Googlu

https://[support.google.com/business — Napoveda Google — rychla pomoc v
trablich

https://learndiqgital.withgoogle.com/ - Digitalni Garaz — letem svetem online
marketingem (nejen) v Google

https://developers.google.com/ - pro pokrocilejsi webdesignéry / kodéry /
technicky zdatné spravce webu — trendy v UX / Ul, informace a ¢lanky z
celosvétovych akci apod.



https://www.blog.google/products/
https://czechrepublic.googleblog.com/
https://www.thinkwithgoogle.com/
https://support.google.com/business
https://learndigital.withgoogle.com/
https://developers.google.com/
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Diky za
POzornost!

e lukykouthy@gmail

.com
fb.com/saaaky

utny
linkedin.com/in/lukyk

outny/

@ instagram.com/lukyko



mailto:lukykoutny@gmail.com
https://www.facebook.com/saaaky
https://www.instagram.com/lukykoutny/
https://www.linkedin.com/in/lukykoutny/

