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1. Aligemeines

Die Genehmigung des Programms INTERREG V-A Osterreich — Tschechische Republik erfolgte am
23. Juni 2015.

Die fur die Durchfiihrung der Informations- und KommunikationsmaRnahmen verantwortliche
Behdrde ist im Sinne der Verordnung (EG) Nr. 1303/2013 Art. 117 Abs. 3 die Verwaltungsbehorde.
Diese ist im

Amt der Niederosterreichischen Landesregierung,
Abteilung Internationale und Europdische Angelegenheiten,
Landhausplatz 1, A-3109 St. Pélten

angesiedelt. Die Umsetzung der Informations- und KommunikationsmaBnahmen erfolgt in
Kooperation mit dem Gemeinsamen Sekretariat, den Regionalen Koordinierungsstellen und anderen

programmrelevanten Korperschaften, Behorden und Organisationen im Programmgebiet.

Kommunikationsbeauftrage auf Programmebene ist Frau Nicole Neumayr, MA, Tel: 0043/2742/9005-

14910, E-Mail: nicole.neumayr@noel.gv.at, Gemeinsames Sekretariat.

In Berlcksichtigung von Anhang XIl der VO (EU) Nr. 1303/2013 muss die von der Verwaltungsbehdrde

erstellte Kommunikationsstrategie folgende Punkte umfassen:

a) Unter Bericksichtigung der in Art. 115 erlduterten Ziele, eine Beschreibung des gewahlten
Konzepts mit den wichtigsten vom Mitgliedstaat oder der Verwaltungsbehorde zu
ergreifenden Informations- und KommunikationsmalRnahmen fiir (potenzielle) Beglinstigte,

Multiplikatoren und die breite Offentlichkeit;

b) Eine Beschreibung des Materials, das fiir Menschen mit Behinderung in zugdnglichen

Formaten verfligbar gemacht wird;

c) Angaben zu Art und Weise der Unterstlitzung, die die Beginstigten bei ihren

Kommunikationsaktivitaten erhalten;
d) einen Richtwert fir die zur Umsetzung der Strategie vorgesehenen Mittel;

e) Eine Beschreibung  der  fur die Durchfihrung  der  Informations- und
KommunikationsmalRnahmen zustandigen administrativen Stellen und ihrer

Personalressourcen;
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Die Vorkehrungen fiir die in Anhang Xl Abs. 2 genannten Informations- und
KommunikationsmalRnahmen einschlielRlich Website oder Internetportal, Uber die derartige

Angaben abrufbar sind;

Angaben zu Art und Weise, auf die die Informations- und KommunikationsmalRnahmen in
Bezug auf Offentlichkeitswirkung und Bekanntheitsgrad der Strategie, der
Kooperationsprogramme und Vorhaben und der Rolle der Fonds und der Union bewertet

werden;

Gegebenenfalls eine Beschreibung, die tber die Verwendung der wichtigsten Ergebnisse des

vorangegangenen operationellen Programms Aufschluss gibt;

Eine jahrliche aktualisierte Aufstellung der im Folgejahr durchzufiihrenden Information- und

KommunikationsmafBnahmen.

Die Kommunikationsstrategie ist gemaR Art. 116 Abs. 2 der VO (EU) 1303/2013 dem Begleitausschuss

spatestens sechs Monate nach Genehmigung des betreffenden Kooperationsprogramms vorzulegen.

2.

Ziele und Zielgruppen

Das Ziel der Informations- und KommunikationsmaRnahmen ist die Gewahrleistung eines effizienten,

barrierefreien Kommunikationsflusses sowohl fiir die breite Offentlichkeit als auch fir alle

(potenziellen) Beglinstigten. Dazu gehdren unter anderem Informationen Uber die Verpflichtungen,

die ein Beginstigter eingeht, wenn er Férdermittel im Rahmen des Programms INTERREG V-A

Osterreich — Tschechische Republik erhilt, sowie tiber die Verfahren und Fristen der Finanzkontrollen.

2.1 Ziele

Erhdhung des Informationsstandes der breiten Offentlichkeit, mit Hilfe von Medien und
Informationseinrichtungen sowie sonstigen Einrichtungen auf nationaler, regionaler und
lokaler Ebene Uber die Rolle der Europdischen Union und der nationalen und regionalen

Programmpartner bei der Unterstiitzung der grenziiberschreitenden Kooperation
Sicherstellung der Transparenz Uber Programminhalte und -maRRnahmen

Erhéhung des Bekanntheitsgrades des Programms INTERREG V-A Osterreich — Tschechische

Republik und des Beitrages, den die Europdische Union dazu leistet
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= Publizierung von Interventionen, Projekt- und Programmergebnissen, die auf eine allgemeine

Steigerung der Akzeptanz und Identifikation mit dem Programm abzielen
= Sicherstellung des Zugangs zu allen programmrelevanten Informationen

= Vernetzung und Optimierung der Kommunikation zwischen den Verwaltungseinrichtungen,

Gremien und beteiligten Organisationen

= Transparente und umfassende Information zu Fordermdglichkeiten im Rahmen des
Programms INTERREG V-A Osterreich — Tschechische Republik fiir potentielle Begiinstigte
(Finanzierungsmoglichkeiten, Forderbedingungen, Forderverfahren, Projektabwicklung,

relevante Ansprechpartner)

= Forderung der Bereitschaft zur aktiven Teilnahme von potenziellen Beglinstigten

2.2 Zielgruppen

Die Informations- und Kommunikationsmallnahmen im Rahmen des Programms INTERREG V-A

Osterreich — Tschechische Republik zielen auf folgende Zielgruppen ab:
=  Breite Offentlichkeit
=  Potenzielle Beglinstigte
=  Endbeginstigte d. h. Projekttragerinnen und Partnerinnen
=  Journalistinnen aus Tages- und Fachmedien (national, regional, lokal)
= Regionalmanagementstellen / relevante regionale Einrichtungen
=  Regionale und lokale Behorden
= Vertreterlnnen aus Politik und Verwaltung

= Non-Profit Organisationen und weitere 6ffentlichkeitsnahe Institutionen, wie z.B. Kammern,

Bildungseinrichtungen etc.
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In der nachfolgenden Tabelle sind die Zielgruppen den jeweiligen Zielen zugeordnet:

Ziele

Zielgruppen

Erhohung des Informationsstandes der breiten
Offentlichkeit Giber die Rolle der Europdischen
Union und der nationalen und regionalen
Programmpartner bei der Unterstlitzung der
grenziiberschreitenden Kooperation

Breite Offentlichkeit

Journalistinnen  aus  Tages- und
Fachmedien (national, regional, lokal)

Regionale und lokale Behorden

Non-Profit Organisationen und weitere
offentlichkeitsnahe Institutionen, wie
z.B. Kammern, Bildungseinrichtungen
etc.

Sicherstellung  der Transparenz  (ber
Programminhalte und -maRnahmen

Breite Offentlichkeit
Potenzielle Beglinstigte

Endbegiinstigte d.h. Projekttragerinnen
und Partnerlnnen

Regionale und lokale Behorden

Erhéhung des Bekanntheitsgrades des
Programms INTERREG V-A Osterreich -
Tschechische Republik und des Beitrages den die
Europaische Union dazu leistet

Breite Offentlichkeit

Journalistinnen  aus  Tages- und
Fachmedien (national, regional, lokal)

Regionale und lokale Behorden

Non-Profit Organisationen und weitere
offentlichkeitsnahe Institutionen, wie
z.B. Kammern, Bildungseinrichtungen
etc.

Publizierung von Interventionen, Projekt- und
Programmergebnissen, die auf eine allgemeine
Steigerung der Akzeptanz und Identifikation mit
dem Programm abzielen

Breite Offentlichkeit

Journalistinnen  aus  Tages- und
Fachmedien (national, regional, lokal)

Regionale und lokale Behorden

Non-Profit Organisationen und weitere
offentlichkeitsnahe Institutionen, wie
z.B. Kammern, Bildungseinrichtungen
etc.
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Breite Offentlichkeit

Sicherstellung  des  Zugangs zu allen

programmrelevanten Informationen Potenzielle Begiinstigte
Endbeglinstigte d. h. Projekttragerinnen
und Partnerinnen
Regionale und lokale Behdrden
Regionalmanagementstellen / relevante
regional Einrichtungen

Vernetzung und Optimierung der Regionale und lokale Behorden

Kommunikation zwischen den .

e . Regionalmanagementstellen / relevante
Verwaltungseinrichtungen, Gremien und

beteiligten Organisationen

regionale Einrichtungen

Bekanntmachung des Einreichprozesses und der

Projektabwicklung

Breite Offentlichkeit
Potenzielle Beglinstigte

Endbeginstigte d. h. Projekttragerinnen
und Partnerlnnen

Forderung der Bereitschaft zur aktiven

Teilnahme von potenziellen Beglinstigten

Breite Offentlichkeit
Potenzielle Beglinstigte

Endbeginstigte d. h. Projekttragerinnen
und Partnerlnnen

Regionale und lokale Behorden

Regionalmanagementstellen / relevante
regionale Einrichtungen
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3. Indikatives Budget

Fur die Informations- und KommunikationsmaRnahmen ist fiir die Programmperiode 2014-2020 im
Rahmen der ,Technischen Hilfe fiir die Projektumsetzung” ein Budget von € 306.600,00 vorgesehen
(inkl. anteiliger Kosten fiir Personal).

Jahrliche Veranstaltungen inkl. Kick

off € 20.000,00
Programmbroschiiren €5.000,00
Seminare (Veranstaltungsort,

Catering) € 7.000,00

Publizitat, Werbematerial,
Broschiiren € 105.600,00
Unterstitzung fur die Homepage

(inkl. Server), iBox € 25.000,00
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4. Planung der Informations- und KommunikationsmaBnahmen

GemaR der Verordnung (EG) Art. 116 Abs. 2 der VO (EU) 1303/2013 muss gewahrleistet werden, dass
die Informations- und KommunikationsmalRnahmen entsprechend der Kommunikationsstrategie
durchgefiihrt werden. Durch die optimale Nutzung von unterschiedlichen Medien,
Kommunikationsformen und -verfahren soll eine groRtmogliche Reichweite — auf der jeweils
relevanten administrativen Ebene — erzielt werden. Das Programmgebiet und somit auch der
,Kommunikationsraum®, umfasst Teile der drei Osterreichischen Bundeslander Oberdsterreich,
Niederdsterreich und Wien und das gesamte Gebiet der drei tschechischen Kreise Stidbéhmen,

Vysocina und Stidmahren.

s\ro/vgk
. Republic

N ! Austria
o

e
s 200 Yonee Ieymistsirative boundaries, Cartography’ OIR-|afsTmtionsyienste GigbH OIR-Ifﬂm")atlons Tste

Seurce: © EuroGeograph

Gemeinsame Netzwerke sollen errichtet und bestehende Netzwerke (wie Regionalmanagements,
Euregios, Europaregion Donau-Moldau, Centrope etc.) genutzt werden, um den Austausch bewahrter
und erfolgreicher Verfahren — auch in Bezug auf die Ergebnisse der Durchfihrung der

Kommunikationsstrategie — sowie den Austausch von Erfahrungen und Wissen nachhaltig zu
10
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gewadhrleisten. Um diese Kommunikation und diesen verbesserten Austausch zu férdern, werden
thematisch fokussierte sowie zielgruppenorientierte Seminare und Workshops, fiir z.B. potenzielle
Beglinstigte, in entsprechendem Ausmal’ angeboten.

Fir die potenziellen Antragstellerinnen ist es von grolRer Bedeutung relevante Informationen
moglichst schnell, unbiirokratisch und exakt zu erhalten. Deshalb stellt die Verwaltungsbehorde den
Programmpartnern alle von ihr erstellten relevanten Informationsmaterialien zur Verfligung. Eine
weitere Aufgabe der Verwaltungsbehoérde ist die Harmonisierung der Informationsaktivitaten aller

Programmpartner.

Die projektspezifische Offentlichkeitsarbeit (Folder, Broschiiren, Hinweistafeln, Einladungen, Roll-ups
etc.) ist ebenfalls ein wesentlicher Beitrag zur Bewerbung des Programmes und der
programmspezifischen Ergebnisse. Der Beratung der Projektpartner hinsichtlich ihrer anzuwendenden
PublizititsmaBnahmen und ihrer zu erzielenden Wirkung ist daher besonderes Augenmerk zu
schenken und soll durch die geplanten Veranstaltungen und Seminare, sowie durch die Mitarbeit der

Programmpartner gewahrleistet werden.

11
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5. Beschreibung der geplanten Informations- und KommunikationsmaBnahmen

5.1 Veranstaltungen

In den Jahren 2016 und 2020 wird im Auftrag der Verwaltungsbehorde jeweils eine groRere
programmrelevante  Informationsveranstaltung im  Programmgebiet  organisiert.  Diese

Veranstaltungen richten sich an Multiplikatoren, die breite Offentlichkeit und potenzielle Begiinstigte.

5.2 Seminare zur Antragstellung und Projektabwicklung

Um potenziellen Antragstellerinnen und Projekttragerinnen eine effektive Hilfestellung zu bieten und
Erfahrungs- und Wissensaustausch zu forcieren, werden zielgruppenspezifische
Informationsveranstaltungen und Workshops angeboten, wie z.B. Lead Partner Seminare, Seminare
fiir Projektpartner fir die erfolgreiche Projektimplementierung inkl. Abrechnung etc. Diese werden
primar von den regionalen Koordinierungsstellen, in Abstimmung mit der Verwaltungsbehorde,

organisiert.

5.3 Tag der Europaischen Zusammenarbeit

Um die Aktivitaten im ETZ Bereich sichtbar zu machen, wurde bereits im Jahr 2012 am 21.September

europaweit der Tag der Europdischen Zusammenarbeit gefeiert. Dieser Tag wurde bereits durch das

Programm ETZ Osterreich — Tschechische Republik 2007-2013 organisiert und erfolgreich begangen.
Auch die Verwaltungsbehérde INTERREG V-A Osterreich — Tschechische Republik plant, jedes Jahr aktiv

am Tag der Europaischen Zusammenarbeit teilzunehmen.

5.4 Internetauftritt: Programmwebsite, Social Media

Mit der Errichtung der neuen Website www.at-cz.eu wird der aus der Verordnung Nr. 1301/2013 (EU),
Kapitel Il, Art. 115, Punkt 1b) festgelegten Pflicht nachgegangen, eine eigene Website bzw. ein eigenes

Internetportal iber das Kooperationsprogramm zu errichten.

Heutzutage bilden Internetseiten und somit Informations- und Kommunikationstechnologien eines der
wichtigsten Instrumente der Kommunikationsaktivitaten von Organisationen. Die Erfahrungen aus der
vergangenen Forderperiode 2007-2013 zeigen, dass Internetseiten einen unentbehrlichen Bestandteil
der Kommunikationsstrategie bilden. Viele Beglinstigte sowie potenzielle Antragstellerinnen haben
unsere Internetseite in der Vergangenheit besucht. Sie haben nach aktuellen Informationen gesucht
und erst danach — im Falle von Unklarheiten — haben sie sich an weitere im Programm tatige Stellen

gewandt.

12
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Die Informationsverbreitung in Form von Text, Visualisierung und Ton sowie die sich daraus ergebende
Interaktivitat bilden einen unabdingbaren Teil einer schnellen, effektiven und kostenglinstigen
Kommunikation. Deshalb wird die neue Website mehrere Funktionen erfiillen. Sie wird nicht nur zur
Prasentation des Programms dienen, sondern auch die geplante Projektdatenbank eine lGbersichtliche
Form aller genehmigten Projekte bilden. Aulerdem wird die neue Programmwebsite als
Informationsquelle fiir alle im Kooperationsprogramm INTERREG V-A Osterreich — Tschechische

Republik beteiligten Stellen dienen.

Ein wichtiger Teil der Prasentation des Programms ist das Branding. Das Programmlogo sowie die
Bezeichnung des Programms INTERREG Osterreich-Tschechische Republik korrespondiert mit dem
INTERACT-Vorschlag des gemeinsamen europaweiten Brandings. Das Programmlogo wurde von der
Europdischen Kommission genehmigt, die gleichzeitig das Verwenden des gemeinsamen Logos nicht
nur auf den Programmwebsiten, sondern auch auf allen Kommunikationstools forciert. Das Programm
wird somit — unter dem gemeinsamen europaweiten Logo —in der breiten Offentlichkeit sichtbar. Dies
geschieht sowohl auf der Seite der Begiinstigten und Antragstellerinnen sowie auf der Seite von
anderen Subjekten — einschlieRlich der Mitgliedsstaaten. Die Bezeichnung des Programms wird sowohl
auf Tschechisch als auch auf Deutsch?® verwendet. Einen Teil des Logos bildet auch die EU-Flagge —

deshalb bildet das Logo ein geeignetes Tool der verpflichtenden Publizitat.

Ein hoher Wert wird auf das sog. ,responsive Design” der Website gelegt. Dies bedeutet, dass es in
allen modernen Internetbrowsern sowie auf allen Geraten wie Smartphones, Tablets etc. moglich sein
wird, die Website in qualitativ hochwertigem Design darzustellen. Die Website wird mit den vermehrt
genutzten sozialen Netzwerken verbunden sein, um eine mdglichst hohe Interaktivitat der Nutzer zu
gewahrleisten. Die Gestaltung der Programmwebsite entspricht den aktuellen Trends der e-
Kommunikation: einfaches Design, eine intuitive und Ubersichtliche Struktur, um gewiinschte
Informationen schnell zu finden. Die verwendeten Bilder, Slideshows und Videos werden so eingesetzt,
dass sie die Geschwindigkeit des Ladens der Seite keinesfalls verlangsamen. Die Website beinhaltet
eine geographische Darstellung, aus der sofort ersichtlich ist, welche Gebiete das
Kooperationsprogramm umfasst. Die Grafik der Hauptseite sowie aller Unterseiten geht auf das
Programmlogo zuriick. Die einzelnen Links sind seitlich vertikal und horizontal angeordnet und
thematisch unterteilt. Die Website ist konsistent, d.h. das Design bleibt auch beim Durchklicken der

Seite stets bestehen — geandert wird lediglich der Inhalt. Die Website wurde zweisprachig (deutsch

! http://www.interact-eu.net/library#1280-manual-brand-design-co-branding-0 (vom 12.04.2018)

13
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und tschechisch) entwickelt und ist Giber die einpragsame Doméadne www.at-cz.eu verfiigbar. Der Inhalt

wird vom Gemeinsamen Sekretariat im Auftrag der Verwaltungsbehorde verwaltet.

Eine wichtige Funktion der Website ist die Vermittlung von Informationen an alle am Programm
beteiligten Stellen. Gleichzeitig soll sie den potentiellen Antragstellerinnen dazu dienen, Informationen
zur Antrageinreichung oder Projektumsetzung zu liefern. Die Besucher der Website finden auch
Informationen Uber das Kooperationsprogramm im Allgemeinen, Gber die Prioritdten des Programmes,
die Bedingungen der Forderzusage, Auswahlkriterien, administrative Schritte, Stellung eines
Zahlungsantrages, Publizitdt, Termine und Fristen und Kontaktangaben der Verwaltungs- und
Nationalbehorde, des Gemeinsamen Sekretariats, der Regionalen Stellen und anderer am Programm
beteiligten Stellen. Es stehen auch wichtige Links zu anderen Internetseiten, die einen Bezug zum

Programm haben, zur Verfligung.

Samtliche Dokumente, Handblicher, Leitfaden, Formulare, relevante Verordnungen etc. werden im
Downloadbereich der Website verfligbar sein. Ebenfalls werden auf der Website erfolgreiche Projekte
der Vergangenheit prasentiert. Weiters wird eine Projektliste, die stdandig aktualisiert wird,
veroffentlicht. Gleichzeitig wird auch ein Link zur Website der vergangenen Forderperiode 2007-2013

beibehalten, der bis zum Jahr 2018 verfiigbar sein wird.

Einen wichtigen Teil der Website bildet die Projektdatenbank (,iBox“), die der Administration
einzelner Projekte dienen soll. Jedes Projekt bekommt eine eigene ,Subadresse”, unter der alle
wichtigen Projektangaben zu finden sein werden. Nach dem Erhalt der Zugangsdaten sowie der
Bereitstellung eines Leitfadens sollte jeder Leadpartner sein Projekt alleine administrieren und
aktualisieren. Die regelmaRige Aktualisierung der Projekte wird als Teil des EFRE-Vertrages
verpflichtend sein. Die eingegebenen Informationen sowie der Inhalt werden von den
Mitarbeiterinnen des Gemeinsamen Sekretariats kontrolliert. Jene Informationen, die von den
Leadpartnern obligatorisch in die Projektdatenbank eingefligt werden sollen, umfassen einerseits die
aktuellen Entwicklungen im Projekt und die geplanten Aktivitdten/Events, die in einen Kalender auf
der Website eingefligt werden koénnen. Andererseits sollen Projektfotos und -videos in die

Projektdatenbank hochgeladen werden.

Die Website wird auch auf das neue elektronische Monitoringsystem (eMS) verweisen, (iber welches
die Antragstellerinnen ihre Projektantrage einreichen werden. Im Falle einer Férderzusage seitens des
Begleitausschusses werden (iber dieses Monitoringsystem auch samtliche Finanzberichte, Zahlungs-

und Anderungsantrige u. A. gestellt.

14
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Auf der Programmhomepage wird ebenso die Liste der Vorhaben mit den gemald Art. 115 Abs. 2 sowie
Anhang Xl der VO (EU) Nr. 1303/2013 vorgegebenen technischen Eigenschaften und

Mindestinformationen veroffentlicht und mindestens alle sechs Monate aktualisiert:

Technische Eigenschaften: Tabellenkalkulationsformat, das es ermdglicht, Daten zu ordnen, zu suchen,
zu extrahieren, zu vergleichen und problemlos im Internet zu veréffentlichen, beispielsweise im

Dateiformat CSV oder XML.

Mindestinformationen: Name des Beglinstigten (Nennung ausschlieRlich von juristischen Personen
und nicht von natdirlichen Personen); Bezeichnung des Vorhabens, Zusammenfassung des Vorhabens,
Datum des Beginns des Vorhabens, Datum des Endes des Vorhabens (voraussichtliches Datum des
Abschlusses der konkreten Arbeiten oder der vollstindigen Durchfiihrung des Vorhabens), der
Gesamtbetrag der forderfahigen Ausgaben des Vorhabens, der Unions-Kofinanzierungssatz pro
Prioritatsachse, Postleitzahl des Vorhabens oder andere angemessene Standortindikatoren, Land,
Bezeichnung der Interventionskategorie fiir das Vorhaben gemaR Art. 96 Abs. 2 Unterabs. 1 Buchstabe

b Ziffer vi; Datum der letzten Aktualisierung der Liste der Vorhaben.

Die Website wird durch das analytische Tool Google Analytics Giberwacht, das weitgehende Analysen

der Besucheranzahl u. A. erméglicht und mit keinen Kosten verbunden ist.

Zudem soll die Moglichkeit geboten werden, die Eintrage (z. B. News) mit den gdngigen Social Media
Seiten zu verlinken. Eigene Social Media Seiten werden ebenfalls eingerichtet, um so News und
Projekt-/Programmergebnisse auch Gber diese Medien zu verbreiten. Geplant sind derzeit Auftritte

auf Facebook, Twitter und Linkedin.

5.5 Programmdokumente

5.5.1 Das genehmigte Kooperationsprogramm

Das genehmigte Kooperationsprogramm wird fiir alle Interessierten (zurzeit in zwei Sprachen Englisch

— bindende Version — und Tschechisch) auf der Programmhomepage veroffentlicht.

5.5.2  Kurzfassung des Kooperationsprogramms

Da das Kooperationsprogramm auf Grund der Lange und zum Teil technischen Ausfiihrungen nur fir

Programmbehdrden von Interesse ist, wird es fiir potenzielle Beglinstigte sowie fir die interessierte
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Offentlichkeit eine deutschsprachige und eine tschechischsprachige Kurzfassung geben. Diese bietet
einen Uberblick iber die Programminhalte, Férdermdglichkeiten sowie die Antragstellung. Diese

Kurzfassung wird auf der Programmhomepage zum Download und in gedruckter Form zur Verfiigung

stehen.

5.5.3 Gemeinsames Handbuch fiir Antragstellerinnen und Handbuch fiir Projekttréigerinnen

Flr alle Antragstellerinnen wird auf der Homepage ein detailliertes Handbuch zur Verfligung stehen.
Das Ziel des Handbuchs ist, Gbersichtliche und klare Schritte in der Projektantragstellung (detaillierte
Informationen zu forderfahigen Aktivitdten, zu Forderbedingungen und Antragsverfahren) zu
definieren. Dieses wird laufend erweitert und verbessert und zweisprachig (deutsch und tschechisch)

in elektronischer Form zur Verfligung gestellt.

Fiir alle Projekttrager wird ebenso ein Handbuch zur Verfligung gestellt, welches die Schritte in der
Projektumsetzung bis zum erfolgreichen Abschluss eines Projektes erklart. Dieses wird laufend
erweitert und verbessert und zweisprachig (deutsch und tschechisch) in elektronischer Form zur

Verfligung gestellt.

5.6 Programmlogo

Das Logo ist das wichtigste visuelle Element des INTERREG V-A Programms Osterreich —Tschechische
Republik. Das Programm benitzt das seitens der INTERACT zur Verfligung gestellte Logo. Dieses Logo
wird von insgesamt 25 CBC Programmen europaweit in Anspruch genommen. Dadurch wird

europaweit eine gemeinsame ,,Markenidentitat” (Corporate Identity) angestrebt.

Es steht allen Programmbeteiligten in drei Sprachen (Deutsch, Tschechisch, Englisch) auf der

Programmwebsite www.at-cz.eu zum Download zur Verfiigung.
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Fiir die Projektpartner steht auch ein LOGO-Manual auf der Programmwebsite zur Verfligung.
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Rakousko-Ceska republika Osterreich-Tschechische Republik

Evropsky fond pro regiondlni rozvoj Europdischer Fonds flr regionale Entwicklung
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EUROPEAN UNION

Austria-Czech Republic

European Regional Development Fund

5.7 Materialien fir die Offentlichkeitsarbeit

Um das Programm INTERREG V-A Osterreich — Tschechische Republik in der Offentlichkeit professionell
prasentieren zu konnen, werden durch die Verwaltungsbehoérde acht Programm-Roll-Ups zur
Verfligung gestellt. Diese konnen von allen Programmpartnern flir programmrelevante
Veranstaltungen bei der Verwaltungsbehorde bzw. beim Gemeinsamen Sekretariat ausgeliehen

werden.

Fir Informationsveranstaltungen, Seminare und Arbeitssitzungen und zur allgemeinen
Bekanntheitssteigerung des INTERREG V-A Programms werden Tagungsmappen, Blocke,
Kugelschreiber und Textmarker produziert. Als weitere Give-aways zur Vermarktung des Programms

und der Internetadresse www.at-cz.eu werden weiters Haftnotizensets und Tragetaschen beauftragt.

Flr spezifische Veranstaltungen werden aullerdem bei Bedarf passende Give-aways beauftragt.

5.8 Pressearbeit

Um flachendeckende Distribution von Kurzinformationen lber das Programm INTERREG V-A
Osterreich — Tschechische Republik zu erzielen, sollen in der Periode 2014-2020 gezielte

Einschaltungen in Tages- und Wochenzeitungen getatigt werden.

In Verbindung mit Veranstaltungen, Gremiensitzungen und anderen programmrelevanten

Informationen werden bei Bedarf Presseaussendungen an die relevanten Tages- bzw.
17
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Wochenzeitungen vorbereitet. Es wird auch ein Pressespiegel weiterentwickelt. Ziel ist es,
Informationen Uber die erfolgreichen Projekte zu sammeln. Dies sollten Informationen sowohl in

gedruckter als auch in digitaler Form sein. Diese Informationen werden auf der Website prasentiert.

5.9 Ergebnisse und Best Practice Beispiele aus 2007 — 2013

Zur Darstellung der Ergebnisse sowie der Best Practice Projekte aus der vergangenen Forderperiode
2007 — 2013 und dem Mehrwert von INTERREG wird im Zusammenhang mit den Abschlussarbeiten zu
dieser Periode eine eigene Broschiire erstellt. Diese soll zum Programmabschluss im Frihjahr 2017 in

elektronischer Form und in Druckform erscheinen.

6. Beschreibung des Materials, das fiir Menschen mit Behinderungen in zugédnglichen

Formaten verfiigbar gemacht wird

Der Internetauftritt des Programms INTERREG V-A Osterreich — Tschechische Republik www.at-cz.eu

ist so gestaltet, dass auch Menschen mit Behinderungen Zugang zu seinen Inhalten erhalten.
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7. Bewertung der Informations- und Kommunikationsaktivitiaten

Die Verwaltungsbehorde soll laut Verordnung (EG) Nr. 1303/2013 Art. 116 Abs. 2 den Begleitausschuss
spatestens sechs Monate nach der Genehmigung des Programms (ber die Kommunikationsstrategie
und seine Durchfiihrung, die durchgefiihrten Informations- und KommunikationsmaBnahmen und die

eingesetzten Kommunikationsmittel informieren.

Bei Bedarf werden in der Umsetzung die geplanten KommunikationsmaRnahmen flexibel an die
veranderten Verhéltnisse angepasst. Je nach aktuellen Erfordernissen und Bedirfnissen der
Zielgruppen kdnnen einzelne MaRnahmen daher auch vorgezogen oder auf einen spateren Zeitpunkt
verschoben, wiederholt bzw. auch gekirzt werden. Die Verwaltungsbehorde legt dem
Begleitausschuss die gedanderte Kommunikationsstrategie gemaR Art. 110 Abs. 2 Buchstabe d der VO
(EU) Nr. 1303/2013 zur Genehmigung vor. Eine formelle Genehmigung durch die Europaische

Kommission ist in der Programmperiode 2014-2020 nicht erforderlich.

8. Jahrlich aktualisierte Aufstellung der im Folgejahr durchzufiihrenden Informations- und
Kommunikationsmafnahmen, Monitoring und Bewertung der MaBnahmen
Die Informationen fiir den Begleitausschuss liber die durchgefiihrten und die im Folgejahr geplanten
Informations- und KommunikationsmaBnahmen sollen u.a. anhand dieser jahrlich zu aktualisierenden
Aufstellung erfolgen. Der Begleitausschuss gibt, falls dies als angemessen erachtet wird, eine

Stellungnahme zu den fir das folgende Jahr geplanten MaRnahmen ab.
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Publikationen

MaBnahme 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Programmhomepage v v v v v
Subseiten fiir jedes Projekt (iBox) v v v v
Liste der Vorhaben v v v v (o) (o) (o]

Veranstaltungen

a) Kooperationsprogramm v
b) Kurzfassung des Kooperationsprogramms v v
¢) Handbuch fiir Antragsteller v v v v
aktualisi | aktualis
ert iert
24.08.2 | 21.09.2
017 018
d) Handbuch fiir Projektpartner v v v
aktualisi aktualis
ert iert
15.12.2 09.10.2
017 019

a) Bereitstellung Pressemitteilung

a) Informationsveranstaltung v v (o)

b) Tage der Europdischen territorialen b.B. v v v v (o]
Zusammenarbeit/Jahresveranstaltungen

c¢) Seminare zur Antragstellung und b.B. v v v v b.B. b.B.
Projektabwicklung

Materialien fiir die Offentlichkeitsarbeit v v v v b.B. b.B.

Prdsentation des Unionslogos v v v v v v

Presseaussendungen

b) Pressetermin

Unterstiitzung von Begiinstigten bei

Kommunikationsaktivitéiten

Programmhomepage

a) Projektberatung liber notwendige v v v v v
Publizitdtsmafinamen
b) Bereitstellung des Logos auf der v v v v v
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¢) Unterstiitzung bei b.B. v v v v b.B. b.B. b.B.

Offentlichkeitswirksamen MafSnahmen

Legende:
kontinuierliche MaRhahme
o punktuelle MaRnahme -
Durchfiihrung geplant
b.B. bei Bedarf
4 durchgefiihrt

Die durchgefiihrten Informations- und KommunikationsmaBnahmen des Programms und die
allgemeinen Fortschritte der Kommunikationsstrategie sollen jahrlich anhand der folgenden
Indikatoren bewertet werden. Es soll der jeweilige Jahreswert und der zum jeweiligen
Berichtszeitpunkt erreichte Gesamtwert erfasst werden. Die notierten Zielwerte sind lediglich eine
Orientierung und konnen auf Grund des tatsachlichen Programmfortschrittes abweichen bzw.

Abdnderungen erfahren.
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Impressum:

Fur den Inhalt verantwortlich:

Verwaltungsbehérde INTERREG V-A Osterreich — Tschechische Republik
Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung

Abteilung Internationale und Europdische Angelegenheiten
Landhausplatz 1, A-3109 St. Pélten

www.at-cz.eu
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